Konfiguracja komunikacji TCP/IP pod Windows
dla uniknig¢cia blokowania Mobilinka przez zerwane polaczenia.

Alfa Sprzedaz wersja L. wykorzystuje serwer Sybase Mobilink do komunikacj zdalnej pomigdzy
palmtopem a firma. Protokolem transmisji jest protokét TCP/IP. Ten dokument opisuje mechanizm
rekonfiguracji komunikacji TCP/IP, tak by zerwanie z jakichkolwiek przyczyn sesji pomigdzy
pamtopem a serwerem Mobilink nie prowadzilo do zawieszenia komunikacji pozostalych
uzytkownikoéw zdalnych. Problem blokowania innych uzytkownikdw jest udokumentowany przez

Sybase w dokumentacji serwera Mobilnk, a takze przez Microsoft w dokumencie MSDN 140325.

Do detekeji “martwych” sesji system Windows (podobnie jak inne implementacje protokotu
TCP/IP) wykorzystuje tak zwane pakiety “keepalive”. Niestety standardowo ten mechanizm
wykrywa zerwane polaczenie dopiero po dwdch godzinach, co jest nieakceptowalne dla systemu
AlfaSprzedaz. Na cale szczescie mozna ten czas konfigurowac, wstawiajac do rejestru Windows
parametr “KeepAliveTime”. Parametr okresla po jakim czasie system Windows wykryje zerwane
polaczenie. Domyslna wartos¢ to dwie godziny (7200000), powinno si¢ zatem przestawic ten

parametr na “sensowng’” wartos$¢, np. na trzydziesci sekund (30000).

Ponizej znajduje si¢ opis zmiany parametru KeepAliveTime, jest to wypis z dokumentéw Microsoft
MSDN o numerach: 140325, 120642, 158474, dokumenty opisuja konfiguracj¢ TCP/IP pod

Windows.



WindowsNT/2000

Uruchmi¢ program Regedit i1 w nastepujacym kluczu:

\HKE Y_LOCAL_MACH INE
\System
\CurrentControlSet
\Services
\TCPIP
\Parameters

Wstawi¢ nowa wartosé “KeepAliveTime” wg specyfikaciji:
KeepAliveTime

Typ: REG_ DWORD - Czas w milisekundach

Przedzial wartosci: 1 - OxFFFFFFFF

Wartos¢ domyslna: 7,200,000 (dwie godziny)

Opis: parametr okresla jak czg¢sto TCP probuje sprawdzaé iz nieaktywne polaczenie wcigz jest
“zywe po obu stronach”, czyli czy zdalny system “odpowiada”. Domys$lnie Windows nie uzywa
mechanizmu pakietow “keepalive”. Aplikacja powinna wlacza¢ opcje komunikacji explicite.

Windows95/98/Me

Doktadnie tak jak wyzej, z ta rbdznica, zZe warosé “KeepAliveTime” nalezy wstawic
w kluczu:

\HKEY LOCAL MACHINE
\System
\CurrentControlSet
\Services
\VxD
\MSTCP



